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Vanhusten apteekki-
palvelut on syddmen
asia Tapiolan Aptee-
kin apteekkari Mark-
ku Suomiselle ja pro-
viisori Marjatta Hi-
pille. Teknologian
avulla pystytaan ra-
jaamaan riskit ja jar-
keistamaan ikdihmis-
ten ladkehoitoa.

vanhuksen laakehuollossa

Tapiolan Apteekissa on hyvat kokemukset resepteja kasittele-
vasta interaktio-ohjelmasta. Se avaa tien jarkevampaan ladke-
huoltoon. Tasta hyotyvat ikdihmiset, joiden laakitys on runsas-

ta ja jatkuvaa.

vet aukeavat nykyisin au-

tomaattisesti espoolai-

sen Tapiolan keskustan

vanhimpaan apteekkiin.

Esteeton liikkuminen yl-

taa sisatiloihin asti. Pinta-alaltaan pieneh-

kossa apteekissa on asioiminen rollaattoril-

la ja pyoratuolissa vaivatonta, samoin las-
tenvaunuilla.

Apteekkari Markku Suominen ja pro-
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viisori Marjatta Hippi kiittavat paatosta
poistaa raskaat metalliovet sisdantulosta.

— lakkaat kanta-asiakkaamme antavat
uudistukselle arvoa, Hippi tietaa.

Tuoreen kyselyn mukaan apteekin
asiakkaista vahintaan viidesosa on 65 vuot-
ta tai vanhempi. Moni on vuosia asioinut
taalla. Onhan apteekki ollut samalla pai-
kalla jo kolmekymmenté vuotta.

Tassa ajassa on "puutarhakaupunki-

laisten” ikarakenne kovasti muuttunut. Ny-
kytilastojen valossa iakkaita asuu Tapiolassa
selvasti enemman kuin muualla Espoossa.

Ladkkeiden yhteisvaikutus
selvidaa hetkessa

Apteekin reseptuuri oli viime vuonna liki
130 000.

— T&ta lukua vasten tuntui luonnolli-
selta hankkia interaktio-ohjelma, Suomi-
nen perustelee.

Uusi versio Proversa-ohjelmasta on ol-
lut kaytossa kohta puoli vuotta. Kommentit
ovat innostuneita.

— Ohjelma tuo reseptin kasittelyn yhte-
ydessa automaattisesti naytolle ladkkeiden
yhteisvaikutuksen ja apteekissa asioivan asi-
akkaan laakityshistorian. Kasittely on nope-



Musta kassi sisaltaa kotisairaanhoi-
dossa olevien asiakkaiden valmiiksi
annospakatut ladkkeet.

Tietokoneen paatteelld nakyva kaa-
vio ilmoittaa yksiselitteisesti 1aaki-
tyksessa ilmenevistd ongelmista.

aa. Vilkaisu ruutuun kertoo koko tilanteen,
Suominen kuvaa.

Nayttoon ilmestyvassa kaaviossa va-
roitus yhteiskaytosta on merkitty punaisel-
la. Lievemmat varoitukset on koodattu toi-
silla vareilla.

— Kyseessa voi olla sopimaton laake,
paallekkaislaakitys (eri kauppanimi, sama
vaikuttava aine), tai lopetettu lagke, Suo-
minen tarjoaa esimerkkeja.

Ohjelman tietokannassa on kaikki
myynnissa olevat ladkkeet. Myos Itsehoi-
toladkkeiden sopivuus voidaan selvittaa tar-
vittaessa. Tarkea tieto on myods ohjelman
ilmoittamat ladkkeiden sivu- ja haittavai-
kutukset. Lievien haittojen varalta henki-
|6kunta neuvoo asiakasta tarkkailemaan
vointiaan ladkityksen aikana ja ottamaan
asian esille seuraavalla laakarikaynnillaan.

— Kaikissa vakavissa ongelmatapauk-
sissa otamme heti yhteytta hoitavaan laa-
kariin, jolle ja& paatos jatkotoimista. Niin
vakavista kuin lievistakin yhteisvaikutuksis-
ta informoimme aina asiakasta, selkeds-
ti mutta hienovaraisesti. Vanhuksia ei saa
saikyttaa tiedoilla eiké heitd myodskaan saa
turhaan hoputtaa, Hippi muistuttaa.
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"Seuranta
muuttuu entista
tarkeammaksi
vanhuksen muistin
heikentyessa ja
laakemaaran
kasvaessa.”
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Ladkityshistoria avuksi
Apteekeilta kysytaan entista aktiivisempaa
roolia vanhusten ladkehuollossa.

— Moni vanhus kay eri laakarilla, mutta
asioi samassa apteekissa. Silloin meita aut-

taa Proversa-ohjelman ladkehistoria, joka
ndyttaa asiakkaan ladkkeet koko vuodelta,
Suominen kertoo.

Ohjelman avulla havaitaan muun mu-
assa paallekkaislaakitys seka yli- ja alilaaki-
tys. Nain asiakkaan laakkeiden kayttoon liit-
tyvat riskit ja ongelmat vahenevat.

— Seuranta muuttuu entista tarkeam-
maksi vanhuksen muistin heikentyessa ja
ladkemaaran kasvaessa, Hippi alleviivaa.

Apteekin kotisairaanhoidon noin 400:sta
asiakkaasta suuri osa on vanhuksia. Seka in-
teraktio-ohjelma ettd annosjakelu auttavat
tarkoituksenmukaisen ja turvallisen ladke-
hoidon toteutuksessa. Kotisairaanhoitajat
on tarkea linkki Tapiolan apteekin palve-
luketjussa, jonka laatua jatkuvasti pyritaan
parantamaan. ll
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